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Nr.29  /27.01.2009

INTRODUCERE

Casa de Asigur\ri de S\n\tate Vaslui reprezint\ interesele asigura]ilor s\i  `n num\r de 453.845 , la o popula]ie de 460.446 locuitori.


Din data de 08.03.2004 institu]ia func]ioneaz\ in sediul propriu, situat in Vaslui, str.{tefan cel Mare, nr.131.

· telefon : 0235 369104

· fax: 0235 369103, 369115

· web: www.cjasvs.ro
· e-mail: cjasvs@vaslui.rdsnet.ro
· telverde: 0800 800 986

La data de 31.12.2008 situa]ia asigura]ilor `nscri[i pe listele de capita]ie ale medicilor de familie, se prezenta astfel:
	
	Popula]ia `nscris\ la medicii de familie

	
	0 - 1
	1 - 4
	5 – 59
	60 [i peste
	Total

	URBAN
	1524
	6879
	151525
	24284
	184212

	RURAL
	2904
	12813
	186827
	63938
	266482

	TOTAL
	4428
	19692
	338352
	88222
	450694
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STRUCTURA POPULATIEI INSCRISE LA MEDICUL DE FAMILIE

PE GRUPE DE VARSTA, IN MEDIUL URBAN SI RURAL

la 31.12.2008
	
	   Nr.

medici
	Populatia inscrisa
	

	Asiguraţi înscrişi

        în medie

în cursul anului 2008
	
	  0 - 1


	 1 – 4 
	  5 – 59 
	   60  si

   peste
	      Total

	
	    0
	     1
	    2
	      3
	       4
	5=1+2+3+4

	sub 500
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	500 – 1000
	1
	6
	11
	660
	158
	835

	1001 – 1500
	12
	191
	746
	11168
	3526
	15631

	1501 – 2000
	36
	744
	3017
	46542
	14296
	64599

	2001 – 2500
	46
	942
	4469
	75264
	21567
	102242

	2501 – 3000
	36
	896
	3996
	74064
	19511
	98467

	3001 – 3500
	28
	879
	4011
	67959
	16972
	89821

	peste 3500
	19
	770
	3442
	62695
	12192
	79099

	TOTAL
	178
	4428
	19692
	338352
	88222
	450694

	Urban
	76
	1524
	6879
	151525
	24284
	184212

	Rural
	102
	2904
	12813
	186827
	63938
	266482


Pentru asigurarea unei asisten]e medicale de calitate `n anul 2008, C.J.A.S. Vaslui a `ncheiat contracte de furnizare de servicii medicale pe toate tipurile de asisten]\ medical\ [i farmaceutic\, at^t `n urban c^t [i `n rural , astfel:
	Nr. crt.
	Tipul de  asistenta medicala
	Nr. furnizori existen]i la 
31.12. 2007
	Nr.furnizori existen]i la 
31.12.2008

	1.
	Asistenta medicala primara *
	178
	180

	2.
	Asistenta medicala ambulatorie clinica
	27
	35

	3.
	Asistenta medicala ambulatorie paraclinica 
	15
	14

	4.
	Asistenta med. stomatologica
	81
	77

	5.
	Asistenta medicala spitaliceasca
	7
	7

	6.
	Asistenta medicala prespitaliceasca
	1
	1

	7.
	Medicamente cu si fara contributie personala
	51
	58

	8.
	Dispozitive medicale
	61
	65

	9.
	Ingrijiri la domiciliu
	10
	13

	10.
	Asistenta medicala de recuperare
	6
	7

	 
	TOTAL
	437
	457


* Inclusiv  conventii medicale
Pentru derularea Programului na]ional de evaluare a st\rii de s\n\tate a popula]iei `n asisten]a medical\ primar\, au fost `ncheiate contracte cu furnizorii afla]i `n rela]ii contractuale la 31.12.2008 dup\ cum urmeaz\:
	Nr.crt.
	Tipul 

de asisten]\ medical\
	Numar contracte 

`ncheiate

	1
	Asistenta medicala primara
	178

	2
	Asistenta medicala ambulatorie paraclinica- laboratoare
	15

	3
	TOTAL
	193


DEZVOLTARE ORGANIZA}IONAL|
· Posturi aprobate la 31.12. 2008   -   57
· Num\r angaja]i  la 31.12.2008   -   54
Structura activit\]ilor
Casa de Asigur\ri de Sănătate Vaslui are `n anul 2008, potrivit Organigramei aprobate cu Ordinul Presedintelui CNAS nr.436/15.06.2007, următoarea structură organizatorică:
1. Consiliul de Administraţie;

2. Preşedinte - Director General:
      în subordinea Pre[edintelui -Director General:

· Director Executiv Direc]ia  Economic\;
· Director Executiv Direc]ia Rela]ii cu Furnizorii, Planificare si Prognoza;
· Director Executiv Adjunct - Medic {ef;
· Compartiment  Audit Public Intern;
· Compartiment Control;
· Compartiment Rela]ii Publice, Purtator de Cuvant;
· Compartiment Juridic [i Contencios;
· Compartiment  Resurse Umane, Organizare, Salarizare, Evaluare, Perfec]ionare;
· Compartiment Tehnologia Informa]iei ;
3. Direc]ia  Economic\ - Director Executiv  :
în subordinea Directorului Executiv Direc]ia  Economic\:

· Serviciul  Evidentă Asigura]i, Indemnizatii si Concedii Medicale;
· Compartiment Executare silit\ ;

· Serviciul  Buget , Finan]e, Contabilitate [i Decontare pe Domenii de Asisten]\ ;
· Compartiment Administrativ [i Dot\ri;
4. Direc]ia  Relaţii cu Furnizorii , Planificare si Prognoza - Director Executiv
     în subordinea Directorului Executiv Direc]ia Relaţii cu Furnizorii , Planificare si Prognoza
· Compartiment Planificare si Prognoza ;
· Compartiment  Evaluare Furnizori;
· Serviciul  Contractare,  Statistic\  ,Servicii Medicale, Farmacii si Dispozitive Medicale, Verificare Raportari;

· Compartiment Contractare,  Statistic\ , Asisten]\ Primar\, Verificare Raportari;
· Compartiment Contractare, Statistica, Asistenta Spitaliceasca si Urgenta Prespitaliceasca, Verificare Raportari;

· Compartiment   Contractare, Statistică, Farmacii, Verificare Raport\ri;

· Compartiment Contractare, Statistic\, Asisten]\ Ambulatoriu de Specialitate, Paraclinic, Stomatologie [i Dispozitive Medicale, Verificare Raport\ri;
5. Director Executiv Adjunct - Medic {ef:
        în subordinea Directorului Executiv Adjunct - Medicului {ef:

· Serviciul Medical;
· Compartiment Programe de S\n\tate;

Structura organizatorică se prezintă astfel:

  

	Structura organizatorică
	Posturi bugetate

	Personal de conducere 
	7

	Compartiment  Audit Public Intern 
	2

	Compartiment Control 
	2

	Compartiment Relatii Publice
	2

	Compartiment Juridic si Contencios
	1

	Compartiment  Resurse Umane, Organizare, Salarizare, Evaluare si Perfecţionare
	2

	Compartiment Tehnologia Informaţiei
	3

	Serviciul Evidenţă Asiguraţi , Indemnizatii si Concedii Medicale
	8

	Compartiment Executare Silita
	2

	Serviciul  Buget , Finante, Contabilitate si Decontare pe Domenii de Asistenta 
	8

	Compartiment Administrativ si Dotări
	5

	Compartiment Planificare si Prognoza
	1

	Compartiment  Evaluare Furnizori;
	1

	Serviciul  Contractare, Statistica , Servicii Medicale, Farmacii si Dispozitive Medicale, Verificare Raportari;
	

	Compartiment Contractare, Statistica , Asistenta Primara, Verificare Raportari; 
	2

	 Compartimentul Contractare, Statistica, Asistenta Spitaliceasca si Urgenta Prespitaliceasca, Verificare Raportari; 
	2

	Compartiment   Contractare, Statistică, Farmacii, Verificare Raportari; 
	4

	Compartiment Contractare, Statistica, Asistenta Ambulatoriu de Specialitate, Paraclinic, Stomatologie si Dispozitive Medicale, Verificare Raportari;
	3

	Serviciul Medical
	1

	Compartiment Programe de Sanatate;
	1

	Total posturi
	57


 

Situa]ia ocup\rii posturilor la data de  31.12.2008  se prezint\ astfel :

· Func]ionari publici  

· 48 posturi ocupate

·   2  posturi vacante
· Personal contractual  
· 6 posturi  ocupate
· 1 post vacant
 
Prin adresa P2091/22.04.2008, inregistrata la C.J.A.S. Vaslui  cu numarul 490/23.04.2008 a fost suplimentat num\rul de posturi cu  2 posturi (1 executare silit\, 1 rela]ii publice).
Au fost efectuate demersurile pentru scoaterea la concurs a 5 posturi  vacante, [i am ob]inut aviz pentru concurs pentru urm\toarele posturi :

· Consilier Cl l grad superior   `n data de 23-24 iunie 2008 ; nu s-a prezentat nici un dosar.
· Consilier Cl l grad debutant ( rela]ii publice) concurs `n data de 26-27 iunie 2008 ;
· Expert Cl l grad asistent ( comp. executare silit\) ;concurs `n data de 26-27 iunie 2008 ;
· Consilier Cl l grad asistent (eviden]\ asigura]i) ;concurs `n data de 14-15 iulie 2008 ;
· Consilier Cl l grad superior  ( comp. planificare [i prognoz\) ; concurs `n data de 21-22 iulie 2008 ;
PRIORIT|}I ALE PERIOADEI DE RAPORTARE 

· ~ndeplinirea Obiectivelor generale [i specifice cuprinse `n Planul de management, `ntocmit de Pre[edinte Director-General.
 

Pre[edintele-Director General a organizat, controlat, monitorizat `ntreaga activitate a subordona]ilor `n vederea `ndeplinirii obiectivelor prezentate `n strategie [i a  atins ]intele propuse, at^t cele pe termen scurt c^t [i cele pe termen lung.

Obiectivele fixate au privit:
· Consolidarea, eficientizarea [i dezvoltarea sistemului de asigur\ri sociale de s\n\tate la nivel local prin asumarea [i ducerea la `ndeplinire a serviciilor care `i revin, potrivit deciziilor adoptate pe linia obiectivelor strategice;

· Informarea de o manier\ corect\, obiectiv\, adecvat\ [i oportun\ a conducerii CNAS [i a asigura]ilor ca fundament al activit\]ii de luare a deciziei;

· Respectarea termenelor stabilite pentru realizarea atribu]iilor ce revin Pre[edintelui-Director General;

· Monitorizarea [i evaluarea activit\]ilor derulate la nivelul CAS Vaslui;

· Implementarea standardelor de management al calit\]ii `n activitatea proprie.

1. Obiective `n domeniul politicii [i strategiei C.A.S. Vaslui :

· Identificarea de mesaje clare [i specifice privind asigur\rile de s\n\tate care s\ fie emise c\tre popula]ie;

· Cre[terea capacit\]ii de comunicare prin organizarea de conferin]e de pres\, preg\tirea de discursuri, materiale informative, materiale pentru diverse titluri, materiale cu tem\ fix\;

· Consolidarea imaginii C.A.S.;

· Ac]iuni de performan]\ managerial\ `n utilizarea fondurilor.

2. Obiective `n domeniul resurselor umane, salariz\rii, evalu\rii [i perfec]ion\rii personalului:

· ~ntocmirea [i transmiterea spre aprobare, de c\tre CNAS, a Statului de func]ii valabile `ncep^nd cu data de 01.01.2008;

· ~ntocmirea deciziilor de salarizare pentru personalul casei de asigur\ri de s\n\tate;

· ~ntocmirea de rapoarte statistice specifice domeniului de activitate;

· Efectuarea demersurilor la CNAS `n vederea aprob\rii organiz\rii concursurilor de ocupare a func]iilor publice vacante;

· ~ntocmirea situa]iei privind repartizarea pe luni a cheltuielilor de personal aprobate pe anul 2008;

· Actualizarea declara]iilor de avere [i de interese, `n conformitate cu prevederile legale `n vigoare [i transmiterea acestora la CNAS;

· Adoptarea unei politici eficiente `n domeniul managementului resurselor umane;

· Asigurarea accesului la informa]ie [i la sisteme de formare [i preg\tire continu\ a tuturor salaria]ilor institu]iei;

· Consilierea angaja]ilor.

3. Obiective `n domeniul aplic\rii legisla]iei

· Participarea la opera]iunea de `ncheiere a actelor adi]ionale [i a contractelor  cu furnizorii de servicii medicale  pe toate segmentele asisten]ei medicale;

· Identificarea persoanelor care au adus prin faptele lor prejudicii s\n\t\]ii altora, `n scopul recuper\rii sumelor aferente;

· Consilierea personalului de specialitate [i a furnizorilor de servicii medicale pentru clarificarea actelor normative specifice asigur\rilor sociale de s\n\tate pentru anul `n curs;

· Reprezentarea `n instan]\ a institu]iei.

4. Obiective `n domeniul Tehnologiei Informa]iei [i Statistic\
· Realizarea unui sistem informativ integrat pentru asisten]a primar\, ambulatoriul de specialitate [i spitale;

· Dezvoltarea [i `ntre]inerea sistemului informatic al  C.A.S. Vaslui;

· Cre[terea calit\]ii produselor soft `n exploatare [i prelucrare;

· Implicarea `n etapa de implementare a Sistemului Informatic Unic Integrat al Asigur\rilor de S\n\tate realizat de C.N.A.S.

5. Obiective `n domeniul Urm\ririi , Recuper\rii cren]elor [i Concediilor medicale
· Analiza debitorilor [i propuneri pentru continuarea procedurilor de executare silit\ dup\ emiterea soma]iei `n conformitate cu prevederile legale `n vigoare;

· ~ncheierea Contractelor de asigur\ri de s\n\tate cu to]i asigura]ii , persoane fizice care au calitatea de angajat, precum [i pentru salaria]ii prin grija angajatorilor `n conformitate cu prevederile art.211 din Legea nr.95/2006 [i Ordinul Pre[edintelui C.N.A.S. NR.345/2006.
· Intensificarea activit\]ilor prin verificarea sumelor pentru concedii [i indemniza]ii [i restituirea acestora c\tre angajatori `n baza cererilor depuse.
6. Obiective `n domeniul planific\rii [i dezvolt\rii serviciilor medicale

· Analiza privind evolu]ia `n structur\ a serviciilor medicale oferite asigura]ilor;

· Fundamentarea deciziei contractuale pe baza rezultatelor analizei adresabilit\]ii asigura]ilor c\tre anumite servicii medicale;

· ~nt^lniri cu reprezentan]ii legali ai tuturor furnizorilor de servicii medicale pentru a discuta eventualele disfunc]ionalit\]i.
 


7. Obiective `n activitatea de contractare

· Asigurarea accesului popula]iei la servicii medicale;

· Acoperirea necesarului de servicii pe toate domeniile de asisten]\ medical\;

· Urm\rirea contract\rii unui pachet de sevicii medicale de baza `n mod echitabil [i nediscriminatoriu oric\rui asigurat;

· Asigurarea calit\]ii serviciilor medicale prin `ncheierea de contracte numai cu furnizori autoriza]i [i/sau evalua]i `n condi]iile legii;

· Negocierea tarifelor serviciilor medicale astfel `ncat s\ se obtin\ contractarea unui num\r cat mai mare de servicii `n condi]iile bugetului alocat;

· ~ncheierea  actelor adi]ionale lunare de prelungire a contractelor din anul 2007, de furnizare servicii medicale cu furnizorii din asisten]\ medical\ primar\, stomatologic\, recuperare medical\, `ngrijiri medicale la domiciliu [i dispozitive medicale, pentru perioada ianuarie –aprilie 2008;

· ~ncheierea  contractelor din anul 2008, de furnizare servicii medicale cu furnizorii din asisten]a medical\ primar\, stomatologic\, recuperare medical\, `ngrijiri medicale la domiciliu [i dispozitive medicale;

· Urm\rirea derul\rii contractelor sub aspectul:

· expir\rii termenului de validare a actelor care stau la baza `ncheierii contractelor;

· modific\rilor ap\rute privind schimbarea sediilor cabinetelor, `nfiin]\rii punctelor de lucru, schimb\rilor intervenite `n structura personalului medical angajat;

· Urm\rirea derul\rii contractelor [i a `ncadr\rii `n valorile contractate; 
· Verificarea anexelor referitoare la indicatorii prezenta]i de furnizorii de servicii medicale `n vederea contract\rii;

· Imbun\t\]irea programelor informatice de eviden]\ a activit\]ii furnizorilor de servicii medicale;

· Preg\tirea demar\rii campaniei de contractare pe anul 2008, `n condi]iile apari]iei de noi acte normative prin:

· informarea furnizorilor;

· stabilirea comisiei de contractare pe fiecare tip de asisten]\ medical\;

· stabilirea comisiei de negocieri astfel `nc^t contractarea s\ reprezinte criteriu de performan]\;

· elaborarea metodologiei privind `ncheierea contractelor, conven]iilor, actelor adi]ionale pentru furnizorii de servicii medicale, farmaceutice [i de dispozitive medicale;

· elaborarea  [i analiza clauzelor contractuale la to]i  furnizorii de servicii medicale pentru a observa [i corecta eventualele disfunc]ionalit\]i `n derularea contractelor.

8. Obiectivele serviciului medical

· Controlul calit\]ii serviciilor medicale;

· ~ndrumarea metodologic\ a furnizorilor de servicii medicale;

· Rezolvarea operativ\ a problemelor asigura]ilor;

· Cre[terea gradului de satisfac]ie a asigura]ilor cu privire la serviciile medicale;

· Profesionalizarea activit\]ii serviciului medical al C.A.S. Vaslui;

· Verificarea corectitudinii documentelor medicale privind activitatea furnizorilor de servicii medicale;

· Verificarea peti]iilor asigura]ilor cu privire la calitatea serviciilor medicale prestate de c\tre furnizorii de servicii medicale afla]i in rela]ii contractuale cu C.A.S;

· Urm\rirea modului de respectare a criteriilor de calitate pentru activitatea furnizorilor de servicii medicale pe domenii tin^nd seama de prevederile legale `n vigoare;

· ~nt^lniri lunare cu medicii responsabili pentru bolile cronice pentru men]inerea consumului de medicamente `n tratamentul ambulatoriu `n limite corecte;

9. Obiectivele compartimentului  de evaluare
· Primire, verificare, actualizare dosare [i cererile de evaluare;

· Actualizare baza de date farmacii, cabinete medicale individuale [i personalul aferent;

· Comunicarea cu furnizorii evaluati;

· Redactare certificate de evaluare;

· Transmitere certificatelor de evaluare c\tre furnizorii evaluati.

10. Obiective `n activitatea de Informare [i Rela]ii Publice

· Organizarea [i participarea la diferite evenimente [i manifest\ri locale [i jude]ene;

· P\strarea unei rela]ii foarte bune cu reprezentan]ii mass media;

· Asigurarea trasparen]ei `n activitatea institu]iei;

· Modernizarea [i completarea site-ului C.A.S. Vaslui - www.cjasvs.ro `n care sunt prezentate legisla]ia `n domeniul sanitar, furnizorii de servicii medicale, programele [i rapoartele de activitate ale institu]iei, etc.

· Distribuirea de pliante care eviden]iaza categoriile de servicii medicale contractate de C.A.S. Vaslui, precum [i drepturile [i obligatiile asigura]ilor pentru corecta informare a acestora `n ceea ce prive[te acordarea serviciilor medicale `n jude]ul Vaslui.

   

11. Obiective `n domeniile de Control [i Audit  intern 
· Examinarea legalit\]ii,  regularit\]ii, conformit\]ii opera]iunilor pe domenii de activitate specifice sistemului de asigur\ri sociale de s\n\tate;

· Auditul de management pentru toate domeniile de activitate;

· Permanent se urm\re[te aplicarea [i respectarea dispozi]iilor legale `n vigoare venite de la C.N.A.S. c^t [i cele cu furnizorii de servicii medicale afla]i `n rela]ii contractuale cu C.A.S.

12. Administrativ [i dot\ri

· Realizarea planului de achizi]ii aprobat de c\tre conducerea C.A.S. Vaslui, `n scopul realiz\rii achizi]iilor necesare realiz\rii `n condi]ii normale a activit\]ii institu]iei;

· Gestionarea optim\ a patrimoniului C.A.S. Vaslui `n scopul folosirii eficiente a dot\rilor pe care le detinem `n scopul evit\rii disfuc]ionalit\]ilor `n activitate;

· Urm\ririrea derul\rii contractelor `ncheiate de C.A.S. Vaslui cu furnizorii de produse, de servicii [i de lucr\ri.

STADIUL REALIZ|RII OBIECTIVELOR

Pe perioada mandatului (01.04.2008-31.12.2008) au fost realizate majoritatea obiectivelor propuse.

Astfel, urm\rind obiectivele prezentate anterior, `n special `n anumite sectoare, putem concluziona  următoarele: 
1. Obiective `n domeniul resurselor umane, salariz\rii, evalu\rii [i perfec]ion\rii personalului:

· ~n vederea elimin\rii fluctua]iei de personal [i a stabilit\]ii acesteia au fost avansa]i `n treapta de salarizare imediat urm\toare un num\r de 8 func]ionari publici care au `ntrunit condi]iile prev\zute de lege;

· ~n baza evalu\rii performan]elor profesionale ale func]ionarilor publici au fost ref\cute fi[ele posturilor [i implementarea r\spunderii pe fiecare salariat a indicatorilor de  performan]\ privind managementul prin obiective.
· Au fost `ntocmite fi[ele de evaluare  pentru personalul contractual [i rapoartele de valuare pentru func]ionarii publici.
· Au fost emise deciziile privind stabilirea salariilor de  `ncadrare conform legisla]iei `n vigoare ;

* Studiul motiv\rii angaja]ilor
· acordarea de stimulente personalului angajat `n func]ie de realizarea sarcinilor de serviciu;

· ascultarea nevoilor unor salaria]i afla]i `n situa]ii dificile, p\strarea confiden]ialit\]ii opiniilor exprimate prin `nt^lniri directe.

* Evaluarea gradului de satisfac]ie a salaria]ilor

· s-a urm\rit armonizarea obiectivelor sociale ale salaria]ilor cu obiectivele generale ale institu]iei prin corelarea dezvolt\rii umane [i sociale cu restric]iile economice ale institu]iei.

*  Consilierea angaja]ilor

· preocuparea permanent\ a personalului de conducere de a instrui personalul din subordine, cu toate modific\rile legislative ap\rute, precum [i a modului de utilizare a fiecarui obiectiv `n parte. 

Probleme – solu]ii

    Av^nd `n vedere  faptul c\ an de an apar sarcini noi  care trebuiesc realizate cu  num\rul de personal aprobat, C.A.S. Vaslui  se confrunt\ cu un deficit de personal ridicat.

   Aceasta [i datorit\ faptului c\  lunar  aproxomativ 10% din personal se afla `n incapacitate temporar\ de munc\ ca urmare a problemelor de s\n\tate acumulate `n timp [i  cronicizate `n  ultima perioad\.

   Consider\m c\ se impune  o analiz\  temeinic\ a num\rului de personal corelat cu volumul de munc\ [i sarcinile  ce revin fiec\rui comnpartiment `n vederea g\sirii unor solu]ii de  majorare a num\rului de personal.

2. Obiective `n domeniul Tehnologiei Informa]iei [i Statistic\
· Modificarea aplica]iilor privind raportarea serviciilor medicale conform normelor `n vigoare;
· Distribuirea kiturilor de instalare pentru declara]ii;
· Migrare tabele si nomenclatoare pentru SIUI;
· Export facturi pentru ERP;
· Situatii solicitate de C.N.A.S. privind P.N.E.S.S.;

· Imbunatatirea aplicatiei informatice pentru verificare si distribuire taloane  returnate la CAS Vaslui;

· Instalare si intretinere echipamente hardware si instralare software;
· Operatiuni de backup;

· Preluarea raportarilor de la furnizorii de servicii medicale  in SIUI pentru urmatoarele module astfel:
· Lucru `n produc]ie pentru modulele:

· ~ngrijiri la domiciliu;

· Dispozitive medicale;

· Farmacii cu circuit deschis;

· Stomatologie;

· Eviden]a contribuabili;

· Angajatori;

· Lucru `n paralel pentru urmatoarele module:

· Paraclinice;

· Medicina primar\;

· Clinice;

· Spitale;

· Recuperare ambulatoriu;

· Concedii medicale;

· Eviden]a contribuabili;

· Angajatori;

· ~n preg\tire, `n vederea utiliz\rii, pentru urmatoarele module:

· Paraclinice;

· Medicina primar\;

· Farmacii cu circuit `nchis;

· Ambulan]a;

· Clinice;

· Spitale;

· Recuperare ambulatoriu;

· Concedii medicale;

3. Obiective `n domeniul Urm\ririi [i Recuper\rii cren]elor – eviden]\ asigura]i ( 01.04.2008-31.12.2008)
· ~mbun\t\]irea  sistemului de eviden]\ a persoanelor fizice cu [i f\r\ venituri, care au obliga]ia pl\]ii asigur\rilor sociale de s\n\tate;

· ~n perioada 01.01.2008 – 31.12.2008  au fost `ntocmite un num\r de 383  Note de constatare, din care 300 in perioada aprilie-decembrie 2008,  prin care s-au stabilit obliga]ii `n sum\ total\ de  476.652 lei, din care in perioada aprilie-decembrie  2008 suma de 341.855 lei.;

· Declan[area procedurii de executare silit\ prin emiterea unui num\r de 195 soma]ii, din care 178 in perioada aprilie-decembrie 2008,  pentru obliga]ii in sum\ total\ de 208.150 lei, din care in perioada aprilie-decembrie 2008 suma de 172.908 lei;

· ~ncasarea sumelor din executare silit\, `n urma emiterii soma]iilor, care `n perioada raport\ se ridic\ la 177.255 lei, din care in perioada aprilie-decembrie  2008 suma de   136.562 lei;

· ~ncheierea de Contracte de asigur\ri sociale de s\n\tate in conformitate cu Ordinul 345/aug.2006, `n num\r de 2.333 in anul 2008, din care 1.607 in perioada aprilie-decembrie 2008;
· Stabilirea obliga]iilor de plat\ c\tre fond a persoanelor fizice `n baza declara]iilor de venit prezentate – obliga]ii totale `nregistrate : 2.346.716 lei pentru anul 2008, din care 1.815.815 pentru perioada aprilie-decembrie 2008; 
· ~ncasarea sumelor reprezentand obliga]ii c\tre fond `n sum\ total\ pe anul 2008 de 2.311.695 lei, din care aprilie-decembrie suma de 1.754.855 lei.
     4. Obiective `n activitatea de Contractare

· Desemnarea, de c\tre pre[edintele – director general , prin decizie intern\, a comisiei de contractare [i negociere  care vor preg\ti procesul de contractare a serviciilor medicale pentru anul `n curs, pentru fiecare domeniu de asisten]\ medical\ `n condi]iile apari]iei de noi acte normative.

· Elaborarea metodologiei privind `ncheierea contractelor, conven]iilor, actelor adi]ionale pentru furnizorii de servicii medicale, farmaceutice [i de dispozitive medicale.

· Elaborarea de clauze speciale pentru negociere cu furnizorii de servicii medicale.

· Furnizorii au fost informa]i prin mass- media [i `ntalniri pe domenii de asisten]\ asupra condi]iilor de contractare prev\zute `n legisla]ia `n vigoare [i a termenelor de depunere a documenta]iilor ; 

· Solicit\rile de contractare de servicii medicale depuse, au fost analizate, verificate ;

· in perioada 08.04-17.04.2008 au avut loc negocieri ale clauzelor speciale cu reprezentanti ai furnizorilor de servicii medicale conform unui calendar dinainte stabilit si facut public;

· in data de 17.04.2008 s-a negociat cu furnizorii de medicamente cu si fara contributie personala in tratamentul ambulatoriu adaosul comercial pentru bolile cronice prevazute in anexa nr.30 din Ordinului ministrului sanatatii si al presedintelui Casei Nationale de Asigurari de Sanatate nr.522/236/2008 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a Contractului –cadru privind conditiile acordarii asistentei medicale in cadrul sistemului de asigurari sociale de sanatate pentru anul 2008; 

· in perioada  22.04-25.04.2008 comisiile desemnate au stabilit pe baza negocierilor  si evaluarilor valorile de contract pe furnizori de servicii medicale, cu incadrare in limita sumelor aprobate prin fila de buget;

· Definitivarea procesului de contractare la data de 30.04.2008.

· Urmarirea derularii contractelor sub aspectul:

· expirarii termenului de validare a actelor care stau la baza incheierii contractelor;

· modificarilor aparute privind schimbarea sediilor cabinetelor, infiintarii punctelor de lucru, schimbarilor intervenite in structura personalului medical angajat;

· Urmarirea  incadrarii  in valorile contractate pentru toate serviciile medicale.

· Elaborarea de situatii si analize pe baza informatiilor statistice prelucrate.

Procesul de contractare pe toate domeniile de asisitenta medicala s-a desfasurat incepand cu data de 01.04.2008 , iar la data de 30.04.2008 s-a definitivat procesul de contractare. 

Contractele intre furnizorii de servicii medicale, de medicamente in tratamentul ambulatoriu si de dispozitive medicale destinate recuperarii unor deficiente organice sau functionale si C.J.A.S. Vaslui pentru anul 2008 s-au incheiat in baza:

· Legii nr.95/2006 privind reforma in domeniu sanatatii, cu completarile si modificarile ulterioare;

· HG nr.324/2008 pentru aprobarea Contractului- cadru privind conditiile acordarii asistentei medicale in cadrul sistemului de asigurari sociale de sanatate pentru anul 2008;

·  Ordinului ministrului sanatatii si al presedintelui Casei Nationale de Asigurari de Sanatate nr.522/236/2008 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a Contractului –cadru privind conditiile acordarii asistentei medicale in cadrul sistemului de asigurari sociale de sanatate pentru anul 2008; 

5. Obiectivele Serviciului Medical

· Emiterea `n perioada aprilie – decembrie 2008 a unui num\r de 1452 aprob\ri pe Comisiile Teritoriale cu atribu]ii `n monitorizarea utiliz\rii eficiente a fondului destinat eliberarii medicamentelor f\r\ contribu]ie personal\, dup\ cum urmeaz\:

	Nr.crt
	Denumire boala
	Aprobari la 

31.12.2008

	1
	G21 – Diabet [i boli de nutri]ie
	680

	2
	G12  - Boala Parkinson
	27

	3
	G18 – Poliartrita reumatoid\;
	16

	4
	G2  - Poteze endovasculare – stent
	30

	5
	G22 – Nanism Hipofizar
	0

	6
	G16 – Demen]e;
	248

	7
	G11 – Epilepsie
	17

	8
	G10 – Tumori
	434

	9
	TOTAL
	1452


· ~n ceea ce prive[te desf\[urarea programelor [i subprogramelor de s\n\tate in perioada aprilie – decembrie 2008 s-au desfa[urat urm\toarele activit\]i:

· `ncheiere de contracte cu trei unit\]i sanitare din jude] ( Spitalul Jude]ean de Urgen]\ Vaslui, Spital Municipal de Urgen]\ “Elena Beldiman” Barlad [i Spital Or\[enesc Negre[ti); sumele pentru programele de s\n\tate au fost repartizate pe baza cererilor de fundamentare a unitatilor sanitare, cu `ncadrare `n fondurile aprobate.

· analiza, validarea [i centralizarea datelor pe toate unit\]ile sanitare [i transmiterea acestora c\tre C.N.A.S., utilizarea noilor machete de raportare comunicate de c\tre C.N.A.S.;

· monitorizarea [i urm\rirea derul\rii contractelor `n raport cu documentele justificative prezentate de furnizori casei de asigurari de sanatate,  pentru sumele decontate lunar ; verificarea [i validarea documentelor justificative [i `ntocmirea  ordonan]\rilor de plat\ pentru medicamente [i/sau materiale sanitare specifice ;

· efectuarea controlului pentru trimestrele II [i III 2008, la unit\]ile sanitare aflate `n rela]ii contractuale cu casa de asigur\ri, prin care se deruleaza programele de s\n\tate.

~n ceea ce prive[te evaluarea furnizorilor - situa]ia in perioada aprilie-decembrie 2008-  se prezint\ astfel:
	Nr.crt.
	Furnizori
	Evaluati in perioada 01.04.2008- 

31.12..2008

	1
	Farmacii
	50

	2
	Cabinete de medicin\ dentar\
	1

	3
	~ngrijiri medicale la domiciliu
	5

	4
	Cabinete de analize medicale de laborator
	12

	5
	Cabinete medicale de medicin\ de familie;
	9

	6
	Cabinete de recuperare medical\
	4

	7
	Cabinete medicale de specialitate
	3

	8
	Cabinete ecografie
	7

	9
	Unitati sanitare cu paturi
	0

	
	TOTAL
	91


  6. Obiective `n activitatea de Informare [i Relatii Publice

· ~n perioada raportat\ au fost emise 16 comunicate de pres\ privind politicile [i programele din cadrul sistemului de asigur\ri sociale de s\n\tate;

· Imaginea C.J.A.S. Vaslui a fost prezentat\ `n mass-media `n peste 45 articole pozitive, 47 articole neutre si 12 articole negative;
· S-au ini]iat int^lniri cu reprezentan]ii furnizorilor de servicii medicale `n vederea preg\tirii ac]iunii de contractare a serviciilor medicale pe anul 2008.

· Distribuirea de pliante care eviden]iaz\ categoriile de servicii medicale contractate de C.J.A.S. Vaslui , precum [i drepturile [i obliga]iile asigura]ilor pentru corecta informare a acestora `n ceea ce priveste acordarea serviciilor medicale `n jude]ul Vaslui;
· S-a realizat informarea direct\ [i prompt\ a asigura]ilor [i furnizorilor de servicii medicale. Informarea s-a f\cut prin media local\, interviuri [i comunicate de pres\, c^t [i pe site-ul institu]iei la adresa www.cjasvs.ro, prin afi[area informa]iilor de interes public;

· ~n cadrul derul\rii Programului na]ional de evaluare a starii de s\n\tate a popula]iei `n asisten]a medical\ primar\ s-a asigurat preluarea, identificarea [i punerea la dispozi]ia persoanelor 1n drept a taloanelor transmise de c\tre Oficiul central po[tal.
   7. Obiective `n domeniile de Control , Audit  intern [i  Serviciul medical
         În  anul 2008 activitatea Compartimentului de Audit Public Intern s-a desfă[urat  cu  doi  auditori -economişti.

În perioada 03.01.-30.12.2008  auditorii C.A.S. Vaslui au desfă[urat 10  misiuni de audit din cele 10 programate [i au întocmit documentele necesare  declan[ării   auditării  activităţii  CAS Vaslui,   conform Programului activităţilor de audit cuprinse în Planul actualizat de audit public intern pe anul 2008, avizat de P.D.G. al CAS Vaslui  [i aprobat de director D.A.P.I. –CNAS sub nr. VI/196/31.10.2008,  precum [i alte activităţi [i acţiuni,  respectiv: 
· Întocmirea raportelor de activitate: pe anul  2007, pe trimestrul I, pe semestruI, pe trimestrul III precum si pentru întreg anul 2008 activităţi  programate  conform   prevederilor Anexei nr. 8 – Programul activităţilor de audit cuprinse  în Planul de audit public intern pe anul 2008, actualizată;
· Intocmirea [i redactarea Planului strategic de activitate a compartimentului de Audit Public Intern Vaslui pentru perioada 2009-2011;
· Actualizarea Planului de audit public intern pe anul 2008;
· Întocmirea [i redactarea  Planului  de Audit Public Intern pentru anul 2009;
· Studiul individual, participare la  cursul organizat;
· Redactarea  rapoartelor de audit public intern; 

· Efectuare concedii odihnă;
· Analiza recomandărilor însu[ite de conducătorii structurilor auditate.
· În  cele 10 rapoarte de  audit întocmite în anul 2008 au fost  propuse şi însuşite un numar de 136 recomandări,  implementate un numar de 92 recomandări, 17   recomandări sunt cu caracter permanent,  iar 27  recomandări  neimplementate dar sunt în termen de implementare.

· Precizăm că  nu s-au semnalat cazuri în care recomandările să nu fie însu[ite de către conducătorii  structurilor/ entităţii verificate.
· Eficienţa misiunilor de audit.
·  În anul 2008, auditorii din cadrul Compartimentului de Audit Public Intern.-C.A.S. Vaslui s-au preocupat  pentru perfecţionarea pregătiirii profesionale [i îmbunătăţirii calităţii activităţii auditului prin studiu individual [i prin participarea în perioada 29.06.2008-05.07.2008 la cursul de instruire  cu titlul  ˝ Rolul auditului în implementarea sistemului de control managerial˝ ,  au reactualizat Panul de audit  pentru anul 2008 cuprinzand în Programul  misiunilor de audit [i cele 2(două)misiuni dispuse de  CNAS .

Activitatea de control a furnizorilor de servicii medicale in perioada raportata

La stabilirea obiectivelor avute in vedere la actiunile de control, s- a tinut cont de ,, Cadrul de obiective'', precum si de unele aspecte semnalate cu ocazia controalelor anterioare si anume:


1. Verificarea modului de respectare de catre furnizor a conditiilor existente la momentul evaluarii si a criteriilor care au stat la baza stabilirii valorii de contract;


2. Verificarea modului de respectare a clauzelor contractuale;


3. Concordanta intre serviciile medicale contractate, raportate de catre furnizor si decontate de catre CJAS Vaslui si serviciile consemnate in evidentele specifice existente la nivelul entitatilor controlate;


4. Respectarea programului de activitate.


In Planul de control pentru perioada 01.04. - 31.12.2008, CJAS Vaslui si- a propus si primit avizul pentru realizarea unui numar de 69 de controale la furnizorii de servicii medicale care- si au sediul sau punctul de lucru pe raza judetului Vaslui.


In situatia de mai jos, va prezentam situatia controalelor efectuate pe categorii de servicii medicale, precum si gradul de realizare a Planului de control pentru perioada de referinta.

	Domeniul de sistenta medicala
	Plan control pentru per.

01.04.-

31.12.2008
	Realizat in per. 01.04.-

31.12.2008
	Diferente
	Grad de realizare

      %

	Medicina primara
	23
	18
	-5
	78,26

	Ambulatoriul de specialitate clinic
	7
	4
	-3
	57,14

	Ambulatoriul de specialitate paraclinic
	7
	7
	-
	100

	Ambulatoriul de specialitate stomatologic
	3
	3
	-
	100

	Asistenta medicala spitaliceasca
	2
	2
	-
	100

	Urgenta si transport sanitar
	1
	1
	-
	100

	Ingrijiri medicale la domiciliu
	14
	9
	-5
	64,28

	Recuperare - reabilitare in ambulatoriu
	4
	4
	-
	100

	Furnizori de medicamente
	4
	4
	-
	100

	Dispozitive medicale
	4
	4
	-
	100

	TOTAL  01.04. - 31.12.2008
	69
	56
	-13
	81,16



Realizarea in proportie de 81,16% a Planului de control pentru perioada 01.04. - 31.12.2008, are la baza urmatoarele argumente obiective:


1. Neefectuarea unui numar de 5 controale la furnizorii de servicii medicale de ,, medicina primara'', a 3 controale la furnizorii de servicii medicale in ,, ambulatoriul de specialitate clinic'',  precum si a unui control la un furnizor de servicii medicale de ,, ingrijiri la domiciliu'', s- a datorat, in exclusivitate, faptului ca , aceste controale au fost programate in luna august 2008, cand, Compartimentul de control din cadrul CJAS Vaslui, nu functiona din lipsa de personal de specialitate;


2. De asemenea, neefectuarea a 4 misiuni de control in luna noiembrie 2008 la furnizori de servicii medicale de ,, ingrijiri la domiciliu'', a fost cauzata de faptul ca, singurul consilier superior cu sarcini de control din cadrul structurii de control de la nivelul CJAS Vaslui, a fost numit prin Decizia nr. 82/ 30.10.2008 a A.S.P. Vaslui, in comisia mixta de realizare a controlului comandat prin Ordinul nr. 1810/ 30.10.2008 al M.S.P., operatiune efectuata in perioada 01 - 14 noiembrie 2008 si finalizata prin intocmirea Procesului verbal de constatare inregistrat sub nr. 8043 din data de 14.11.2008.


In consecinta, consideram ca timpul destinat acestei activitati, a fost utilizat cu eficienta maxima, iar nerealizarea  controalelor planificate ( in numar de 13), sunt urmarea unor situatii independente de vointa noastra.


Precizam ca, in urma efectuarii acestor controale, nu a fost reziliat nici un contract, dar au fost aplicate sanctiuni conform normelor care reglementeaza domeniul, a caror varietate a fost prezentata in Raportul de control pentru anul 2008 al Compartimentului de control, expediat la solicitarea dumneavoastra cu adresa nr. 61/ 19.01.2009.
  Prezentarea  problemelor `nt^mpinate `n perioada raportat\
	PROBLEM|


	PROPUNERI
	PLAN  DE  M|SURI

	Lipsa  unei  eviden]e  clare  privind  persoanele  fizice  autorizate  [i  a  veniturilor  realizate
	Reglementarea  schimbului  de  date  `ntre  C.A.S.  [i  Administra]ia  Financiar\ , Consiliile  locale
	Reluarea  demersurilor  `n  scopul  realiz\rii  acestei  activit\]i  

	Lipsa  unei  eviden]e  exacte  a  asigura]ilor  pe  baz\  de  CNP
	Realizarea  unui  sistem  unitar  de  eviden]\  a  asigura]ilor  pe  baz\  de  CNP  `n  colaborare  cu  Serviciul  de  eviden]\  a  popula]iei, Administra]ia  Financiar\ ,  Consiliile  Locale
	Reluarea  demersurilor  `n  scopul  realiz\rii  acestei  activit\]i ;
Cre[terea  num\rului  de  personal  de  specialitate  din  cadrul  biroului  Eviden]\  asigura]i ;

	Accesul  popula]iei  la  serviciile  medicale
	Stimularea  `nfiin]\rii  de  puncte  de  lucru  de  c\tre  furnizori (medici  de  familie , farmacii , laboratoare ) `n  localit\]i  greu  accesibile 
	Acordarea  sporurilor  aferente  medicilor  de  familie ;
Propuneri   de   modificare   a   legisla]iei   cu  acordarea    unor    punctaje    suplimentare     (sporuri) farmaciilor  [i laboratoarelor  care  deschid  puncte  de  lucru  `n  localit\]i  greu  accesibile ;

	Validarea  medical\  a  serviciilor  medicale  
	Verificarea  modului  de  completare  a  fi[elor  medicale  ale  asigura]ilor , aflate  la  medicii  de  familie  [i  corectitudinea  raport\rii  acestui  tip  de  servicii ;
Verificarea  modului  de  raportare  a  serviciilor  acordate  de  ambulatoriile  de  specialitate , clinice  [i  paraclinice ;
Verificarea  modului  de  completare  a  re]etelor  gratuite  [i  compensate , concordan]a  prescrip]iilor  medicale  cu  diagnosticul , plafonul  valoric  al  re]etelor , evolu]ia  consumurilor ;  
	Cre[terea  num\rului  de  personal  de  specialitate  din  cadrul  Serviciului  Medical [i  a  Corpului  de  control  al  C.A.S. Vaslui ;
Realizarea   unui  program  informatic ;


	Eviden]a  pacien]ilor  [i  a  costurilor  efective  ale  tratamentelor  `n  ambulatoriu  [i  spital  pe  boli  cronice
	Realizarea  unui  sistem  unitar informa]ional de  eviden]\  a  pacien]ilor  pe  boli  cornice 

~ntocmirea  protocoalelor  terapeutice
	Cre[terea  num\rului  de  personal  de  specialitate  din  cadrul  Serviciului  Medical [i  a  Corpului  de  control  al  C.A.S. Vaslui 


	Validarea  medical\  [i  economic\  a  concediilor  medicale
	Verificarea  respect\rii  normelor  `n  vigoare  privind   concediile  medicale  
	Cre[terea  num\rului  de  personal  de  specialitate  din  cadrul  Serviciului  Medical [i  a  Serviciului  Eviden]\  Asigurat , Indemniza]ii  [i  Concedii  Medicale 

	Finalizarea implementarii  unui sistem informatic unic integrat la nivelul caselor judetene care sa permita exploatarea rapoartelor necesare intocmirii diverselor situatii solicitate de C.N.A.S.
	Urgentarea implementarii S.I.U.I. in special aplicatiile pentru  serviciile  medicale raportate lunar de catre furnizori
	Instruirea persoanelor care utilizeaza aplicatia In vederea generarii automate de rapoarte cu toate modificarile ce sunt efectuate in sistem.


Pre[edinte – Director General,

Ec. VLASICI MARIA
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